KARTA GWARANCYJNA

System Sterowania Zwrotnicami ModRail www.modrail.pl

| 1. Przedmiot i okres gwarancji

» Firma ModRail udziela 24-miesiecznej gwarancji na sprawne dziatanie zakupionego urzadzenia
(centrali sterujgcej oraz napeddéw zwrotnic), liczac od daty sprzedazy.

» Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz krajow Unii Europejskie;.

| 2. Warunki i zakres gwaranciji

» Wady fizyczne ujawnione w okresie gwarancyjnym beda usuwane bezptatnie w terminie do 14 dni
roboczych od daty dostarczenia sprzetu do serwisu Gwaranta.

* W przypadku braku mozliwosci naprawy, Gwarant wymieni wadliwy element na nowy, wolny od wad.

| 3. Wytaczenia z gwarancji
Gwarancja nie obejmuije:
 Uszkodzen mechanicznych (np. peknigcia obudowy, wytamania dzwigni iglicy) wynikajacych z
nieprawidtowego montazu, uderzenia lub eksploatacji niezgodnej z instrukcja.

+ Uszkodzen uktaddw elektronicznych spowodowanych podtaczeniem zasilacza o niewtasciwych
parametrach (napiecie wyzsze niz dopuszczalne w specyfikacji, zmiana biegunowosci).

« Sladéw samodzielnych modyfikacji, niefabrycznego lutowania lub przerébek uktadu elektronicznego i
mechanicznego.

| 4. Zgtoszenie reklamacyjne

» W celu zgtoszenia usterki nalezy skontaktowaé sie mailowo pod adresem kontakt@modrail.pl lub
telefonicznie pod numerem 501-254-700, opisujac objawy nieprawidtowosci.

* Do odsytanego sprzetu nalezy dotaczy¢ niniejsza karte gwarancyjng lub dowdéd zakupu wraz z
opisem usterki oraz adresem zwrotnym.
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